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Mirzobala POLADOV
Xiilasa: Bu aragdirmada Z naslinin is hayatindan gézlentilori vo idaragilorin Z nasili ilo bagh gozlontilari
aragdirilmigdir. Aragdirmanm moaqsadi hazirda universitetds oxuyan Z noslidir. Fordlorin is hoyatina
baslamazdan ovval no istadiklarini miioyyan etmok, menecerlora bunu anlamaga kémok edir. Galacok
naslin galocok nasildon no gozlodiyini miioyyan etmok vo belaliklo do bu iki neslin eyni miihitdo
islomasini  tomin etmoklo minimum ortaq noqtolorin tapila bilocoyi mogamlar1 agkar etmokdir.
Odabiyyatda Z nasil ils slagodar ¢oxlu tadqigatlar méveuddur. Bu arasdirma Z nasli yalniz is hoyatindan
vo menecerlordon gozlodiklorini vo homginin menecerlorin bu nasildon ehtiyac duyduqlarini, onlarin no
gozladiklorini vo ohamiyyatini ortaya qoyur. Z nasli islomok hagqinda noyi basa diigdiiklori, galocak is
hoyatindan vo menecerlorindon gozlontilori Vo pandemiya sortlorin is hoyati gozlontilorino tosiri vo
menecerlor ticiin Z nasli anlayiginin torifi vo gozlontilori, is hoyatinda nayi doyisocoklorini diigiindiiklori
Vo onlarin gozlontilorini garsilamaq t¢iin potensiallarina inamlar1 ortaya ¢ixarmaqdir. Bu arasdirma is
hoyat1 ilo garsilasmaq tizra olan yeni nasil vo mévcud idaragilar, eloco do onlarmn bir-birine uygunlasmasi
lazim oldugu miisahids edilmisdir.
Acar Sozlar: Omoak Miinasibatlari, Z Nasli, Is Hayati, Rohborlar, Iscilor

Generation Z Expectations in Employment Regulation

Abstract: In this study, the expectations of Generation Z from work life and the expectations of
managers regarding Generation Z were investigated. The target of the study is generation Z, who are
currently studying at university. Determining what individuals want before they start their working lives
helps managers understand this. It is to determine what the next generation expects from the next
generation and thus to discover the points where the minimum common points can be found by ensuring
that these two generations work in the same environment. There are many studies in the literature about
generation Z. This research reveals not only what Gen Z expects from business life and managers, but
also what managers need from this generation, what they expect and what matters. What Generation Z
understands about working, their expectations from their future work life and managers, and the impact of
pandemic conditions on their work life expectations, and the definition and expectations of Generation Z
for managers, what they think they will change in their work life, and their belief in their potential to meet
their expectations. This study observed the new generation and existing managers who are about to face
the working life, as well as how they need to adapt to each other.

Key Words: Labor Relation, Generation Z, Business Life, Manager, Workers

Giris

Z nosli Frensis Fukuyamanin “Tarixin sonu vo sonuncu insan” aSorinin oasas
movzusudur. Tomasda olan nosildir. Fukuyamanm fikrinco, Z nasli tarixin sonuncu
insanlaridir. Z nasli tiglin bu giin prognoz vermak ¢otin olsa da, zoruridir. Bu maraqli nasil
texnologiyada dogulub va qisa miiddatds ona uygunlagmigdir. Onlar ragomsal inqilabgilardir.
Z nasli digar nasillords do goriindiiyii kimi forgli tarixlorlo miiayyan edilo bilor. Baxmayaraq
ki, imumiyyatlo 90-c1 illarin avvallari ilo 2000-ci illorin ortalari arasindaki dovrii shato edir.
Z nasli eyni yemayi yemokdoan, eyni tislubda musiqi dinlomakdon vo oxsar moda anlayigina
sahib olmagdan hozz alir, emojilora va onlarin 6z aralarinda istifads etdiyi dilo sahib olmagi
Vo onlarla danigmagi seven insan kimi onlar diinyanin ilk qlobal nasli adma sahibdirlor.
Valideynlorinin ciddi rohborliyi altinda yaxs1 tolim almig, lazim olanda fordi darslora gedib,
ozini ifado etmoyi, 6ziino inami erkon yasda Oyronmisdir. Cox sey Oyronmis bu nasil,
siibhasiz ki, golocok is hoyatlarinda menecerlorindon daimi roy alacag. Roy almagi vo
mentorlug dostoyi almagi gozloyon menecerlorlo islomok stiinliik veracok. Bugiinkii
miistorilor vo iscilor asason Millennials olsa da, golocok onun mistarilori vo isgilori nosil Z
olacaqdir. Rogomsal diinyanin usaqlar1 oldugunuz ti¢lin bu yeni nasil insanlarm xiisusiyyatlori
molumdur. Bu taninma ils isogdtiiranlor, menecerlor brendlorin golocak planlarini yaxsi tortib
etmoalidirlor ki, texnologiyanin vo onun igindo dogulan bu nasil bu giin do talobalik etmokda
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davam edir. Interneta va texnologiya haqqinda on malumatli nasil olan Z naslinin ilk iizvleri is
hoyatina qosulmaga baslamaq tizradir.
Aparilan aragdirmalara gors, Z noslinin xiisusiyyatlori asagidaki kimi tosvir
olunmusdur:
Gicli vo effektiv tinsiyyot qurandir;
Miisbat va inkliiziv madaniyyst yaratmaga calisir;
Yiksok emosional intellekto malikdir;
Davamli mentorluq tomin edir;
Qaygikes vo mosgul soxsiyyato malikdir;
Son doaraca bacariqli horokat edir;
Boraborliyi togviq edir (Berkup, 2014: 220).

1. Z Naslinin Is Hayatindan Gézlantilari

Z nasli daim bagl olduglari, tinsiyyat qurduglar1 vo garsiliqlt alagads olduglar1 bir
ekosistem diinyasinda yasadigi iigiin bu noslin toxminon 40%-i ugur gazanmagin yaxsi
olduguna inanir. O hesab edir ki, bunu soboko ilo etmok olar. Hor seyin tez kohnoalib
yenilosdiyi yerdir. Diinyada boyiidiiklari ti¢iin biliklorin tez kbhnoalocayini diistiniirlor. Ciinki
biliklorini vo 6zlorini daim yenilomali olduglarina inanirlar. Z nasli is hoyatinda, miioyyan bir
isdo vo ya sektorda galmag istomir. Bu nasil siirotli texnologiya vo asan oldo edilon
molumatlarin klgoasindo boyiimiisdiir.

Etdiklori hor seydo tolosik davranirlar. Onlar har seyi, hor yerds vo dorhal istoyirlor.
Bu nasil saniyalor orzindo zehnindo maraq oyadan har seyi yiikloys bilor. Onlar bundan
istifado etmoyos Gyrosiblor. Ovvalki minilliklora nisbaton sobiri dyronmok onlara daha ¢ox
vaxt aparir. Yeniliklors vo doyisikliys olan maraqlarma gora "mon" fokusunda yasayirlar, Bu,
onlarin sadagot hisslorinin asagi ola bilacoyini gostarir. Cox sabirsiz va har seydan avval tez
darixan nasil saxlamaq ¢ox ¢atin olacag.

Owvvalki islords Y nasli va ondan ii¢ il avval is hoyatinda kamor daxildi. Ancaq nasillor
qocaldiqca togatidgiilori 20 yaslhi ganclor avaz edir. Toxminon 15 yasinda olan Z naslindan
olan soxslori iso gotiirmoaya basladi. Har naslin hoyatin hor anina slavs etdiyi yeniliklor miitlag
is hoyatinda da 6z oksini tapacag. Har bir yeni nosil 6ziinomaxsus xiisusiyyatlori ilo siiratlo
inkisaf edon nasildir. Texnologiya ilo ayaqlasaraq, farqli diisiinco Vo bacariglarla, avvalKi
nasillorin vardislarinin doyisdirilmasi Z nasli fardlorinin is hoyatindan gézlontilori ilo bagl ilk
diigiinmali oldugumuz seydir. Siibhasiz ki, texnologiyanin i¢indo dogulan bu nasil
texnologiyadan neca istifado edacayini, noyin lazim oldugunu bilacok. Masalo burasindadir
Ki, doyisib, tokmillosacak. Tobii ki, is hayatinda texnologiyadan istifads 6zlorins toklif olunan
texnoloji imkanlarla islomok istoyacokdir. Is hoyat1 secimindo Z naslini calb edoacok on
ohomiyyatli seylor maas vo miiavinatlor olacagi toxmin edilir. Bu sobabdon is miisahibasi
zamani maas vo miavinat mosalalorino digget yetirin. Bu noslin niimayandalorine aydin
cavablarm verilmosi istiinlikk {igin sobob olacaqdir. Biitiin bunlardan basqa sirkat onlara
ozlorini tokmillogdirmok ti¢iin imkanlar yaradacaqmi, yoxsa yox, miistaqil iglomok istoyirmi
kimi sortlorin olub-olmadigini bilmak istayacaklor.

2. Z Nasli vo Onun Is Hoyatina Miimkiin Tasirlori

Bu giin hor bir sahodo bas veron doyisikliklor sosial, hiiquqi, modoni, tohsildir.
Texnologiya vo texnologiya sahalorinds hoyatimiza tasir edir. Bu inkisaflar sosial qurulusa da
tosir edir, comiyyati toskil edon insanlarin gdzlontilorino, inanclarina vo dayar
mithakimoalorino tesir etmoklo doyismolorina sobob olur. Bu giin nosilloraras1 farglor
homigokindon daha ¢ox hiss olunur. Ke¢misdo az seylo kifaystlonan vo solahiyyati siibho
altina almayan insanlar is¢i goabul etmok avozina, az ils kifayatlonmir, lazim olanda sual verir,
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daha bilikli olur, forqli gozlontilori va ehtiyaclar1 olan vo 6zlino vaxt ayirmagi vacib hesab
edon yeni nasil sirkatlors giic galir.

2016-c1 ildo McKinsey torafindon aparilan bir arasdirma gostordi ki, bu giin insanlar
Odonislo gordiyl islorin 45%-i texnologiyanin inkisafi ilo kompiiterlo idars olunur. O, bunun
masinlar torafindon avtomatik edilo bilacayini ortaya goydu. Buna asasan galocokds issizliyin
artacagl disiiniilso do, belo deyil. Ciinki molumdur Ki, masgulluq miihitindo belo hallar
ovvallor do olub. Misal {iglin makinagilar1 plangilar, kassirlor vo miistori niimayoandslori ovoz
edib. Z naslin ¢alisacagi islorin 65%-i diinyada halo movcud olmayan is yerloridir. Olbatto
diinyada olmayan bir is ti¢lin tolim planlasdirila bilmaz. Bununla bels, insanlarin imkanlar1 vo
onlarin bacariqlarini artirmagq ti¢iin tolimlor planlagdirila bilor (Tulgan, 2013: 125).

3.  Z Noslinin Rahbarlordon Gozlantilari

Hor bir igogétiiron 6z is¢ilarinin on yiiksok Saviyyada islomasini tomin etmalidir va
onlarm resurslardan on somorali sokildo istifads edorok islomolorini gdzloyir. Illor boyu bu
asas tomal tizorinds qurulan gozlontilor, dovriin sortlori, iqtisadi bohranlar tosirlorindan,
nasillorin is torzindon voa texnologiyanin istifadssindon asili olaraq miixtalif yollarla.
Maskalanmisdir. Z naslinin aktiv vo somarali islomasi iiclin onlarm menecerlori miitloq
onlardan xahis etmolidirlor ki, onlarin gézlontilori vo taloblori olacaq. Yuxarida gostarilon bir
¢ox tadgigatin movzusu oldugu kimi, Z naslinin isgilori, rohboarlori, xiisuson do azadliglari,
alacaqlar1 maaslar, ¢evik is yerlori, texnologiyadan istifado vo kadr hiiquqlar1 moasalalorine
meydan oxuyacag.

Formalligi sevmoayan Z nasli nazari biliklordon gox praktiki 6yranmoys iistiinliik verir.
Yaradiciligima imkan veracok miihitlords islomak istayacok va aylonarkon islomoak istoyacok
todris edon proqramlara daxil olmagi se¢acok. Oziinii tokmillosdirmok vo tobii ki, dziinii siibut
etmok iso havasli olan bu nasil miitloq 6yronms Vs inkisaf imkanlar1 tagdim edon is yerlorinag
istiinliik veracoklor. ©dalat vo barabarlik anlayislar: tobii Ki, har nasle, eloca do bu nasls aid
olacaq. Menecerlor Z naslinin isi no godor tez basa diiso bilacayini bilmalidirlor. Bunun
dezavantaji bu naslin tez darixmasidir. menecerlor bu naslin xiisusiyyatlorine uygun olaraq 6z
is saholorini doyismays meylli ola bilarlor. Genislonmo va darinloma kimi daimi doyisiklik
talob olunacaqdir.

4. Alfa Nasli

2010-cu ilds vo sonra dogulan soxslora Alfa nasil deyilir. Hor hafts 2,5 milyon fordin
daxil oldugu Alfa nasli 2025-ci ildo 2 milyard insana ¢atacagi gozlanilir. X, Y vo Bu naslin Z
kimi adlandirilaraq Alpha adlandirilmasinin sababi yunan slifbasi il baglidir. 1-ci harf, Alpha
uygun sayilir. Prognozlara goérs, bu noslin gozlori dikilmisdir. Onlar agildiglar1 andan
texnologiya ilo tanis olublar. Alfa nasli fardlori dogulur onlar texnologiyadan istifade etmoya
baglayanda diistincalorini saniyalor oarzinds diinya ilo boliisacaklor. vo bunun onlarin an tabii
haqq1 oldugunu iddia edocaklar. Siiratls inkisaf edon texnologiya nasillori Z nasline bels tasir
etdiyina gora bu nasillo bu nasil (Z nosli) arasinda da boyiik ugurum var. Forqlorin olacagi
gbzlonilir (Danigman, 2018: 707).

5. Menecer Kimdir vo O Na Edir?

Menecer igogotiironin mogsad Vo vazifalorina ¢atmasmi tomin edon vasitagidir. Bir
sirkotin bu mogsadlore ¢atmaq iigiin resurslara ehtiyact oldugu qgodor bunun effektiv vo
somorali koordinasiya edo bilon menecerlora ehtiyaci var. Toskilat, istigamatlondirms,
nozarot, planlasdrma kimi idaroetmo foaliyyatlorindon istifado etmokls, toskilatin
moqsadlorine ¢atmasina vo bu mogsadloro uygun olmasina ¢alismaq iscilorin koordinasiyali,
yeniliklora aciq foaliyyat gostormosine sorait yaratmag, menecerlor vizyon sahibi insanlara,
idaroetmo iso biitiin bu faaliyyatlorin hayata kegirilmasi proseslorino verilir (Robbins,1997: 4).
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6. Ugurlu Menecer Konsepti

Menecerlorin togkilatlarin ugur vo ya ugursuzlugunu izah etmok bacarigi onun tasirini
gormok ticiin idaraetmo nozariyyasinds iki dominant fikir mévcuddur. Bu fikirlor “Qiidratli
Idaroetmo” vo “Simvolik idaroetmo” baxislardir. Hor seyo gadir idaroetms ray; Ugur vo ya
ugursuzluq halinda masuliyyat toskilatin baginda duran menecerin tizarina diisiir. Birlogdiran
olagadir. Gozlanildiyi kimi, hor seys qadir baxisda Menecer hor seya hakimdir. togkilatin
miivaffoqiyyati iso menecerin gobul etdiyi gorar vo tacriibalordon asilidir, miitonasibdir.
Ugurlu hesab edilon menecerlor toskilatin yaxsi, pis, zoif vo giiclii toroflorini bilonlordir.
Fiirsatlori goron vo qiymotlondiran, risklora qarsi todbir géron vo risk alan, isgilorini
moqsadlarina dogru apara bilon insanlar olmalidir (Volmer, 2011: 552).

Simvolik idarsetmos baximindan, ugur va ya ugursuzluq hallarinda birbasa Menecer
mosuliyyat dagimir. Xarici amillar, togkilatdan konar qiivvalor, menecerin nazarati sobab kimi
digor amillor gostorilir. Menecer bu amillorlo mohdudlasdirilir. Buna gora do simvolik
idaroetmo baxigina gors, togkilatin uguru texnolojidir inkisaf vo doyisikliklor, siyasi va hiiquqi
monsubiyyatlor, bazar vaziyyatlori, ragiblor vo s. amillor miiayyan edir. Yani menecerin bu
ugurda simvolik tasiri var. Bu, dyronilo bilon bir bacariqdir vo menecerlor ugurlu idarsetms
tictin onu tatbiq etmalidirlor. O, bes amoli asagidaki kimi sadalamaq olar:

Vaxti diizgiin idara etmok,

Biitiin saylori tohfo vermok {igiin istiqgamatlondirmok;
Giiclii toroflorin mohsuldarliginin artirilmast;

Effektiv gorarlar gobul etmok;

On vacib vazifalors on intensiv tohfs vermoyas ¢alismag.

Ogar menecer ugurlu menecer olmaq istayirss, bunun yegans yolu hodaflorini tayin
etmokdir. onu galocays yonaltmali, vizyon sahibi olmali, diizgiin strateji tohlillor aparmalidir.
burada dogru insan torifdo nozords tutulan, insanlar ii¢iin is istehsal etmok deyil, is ti¢iin
tocriiboli insanlar1 iso gotiirmokdir. Goriilocok is iiclin miivafiq istedada, bacariglara vo
avadanlglara malik insanlarla islomoakdir. Buna asasan menecer loyagosto asaslanan, odalotli
idaroetmo torzini, qohumbazlig1r vo ayri-segkilik xarakterli davranmiglardan ¢okinmak lazim
oldugu da vurgulanir (Cetin, 2016: 157).

7. Liderin Xiisusiyyatlori

Liderin malik olmasi lazim olan xiisusiyyatlori nazars alaraq, todgiqat¢ilarin liderlik
tiplorino verdiyi adlar1 arasdirmaq kifayot edor. Bunlardan bozilori; Oziinii Liderlik,
Qavranilan Liderlik, Fasilitativ Liderlik, Cox Faktorlu Liderlik, Tolimat Liderliyi, Davamli
Rohbarlik, Monavi Liderlik, Situasiya Liderliyi, Strateji Liderlik, Xarizmatik Liderlik, Tam
Keyfiyyatli Liderlik vo Bunlar oxsar liderdon gozlonilon keyfiyyatlorlo miioyyan edilon digar
liderlik novlaridir.

Liderlor 6z ardicillarint magsad va vazifalori gargivasinda diizgiin istigamatlondirirlor
Onlar mosuliyyatli insanlardir. Bu moasuliyyatlordon bozilori asagidaki kimi g¢esidlomoak
miimkiindiir:

e  Toskilatm moqsad va vazifalorini miiayyan edir,

Komandalar formalasdirir,

Planlar qurur,

Komandasiny/izlayicilorini onun vizyonunu manimsamays macbur edir,
O, gorar gobul edandir,

Problemlari vo pozuntular1 hall etmoak,

Komandasinm/izlayicilorinin yaradiciligimi artirir,
Komandasinv/izlayicilorini motivasiya edir,

Diizgiin komanda/iscilori segir,
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Lazimi soraitdos salahiyyatlor verir,

ferarxiya vo biirokratiyani azaldr,

Yeni liderlorin inkisafina imkan verir,

Iscilor arasinda problem va problemlori hall etmak,
Komandasnv/izlayicilorini Kifayat godor saviyyads taniyir,
Oz fardi xiisusiyyatlorini dork edir vo onlar1 diizgiin oks etdirir,
Miixtalif fikir vo ideyalar1 nozors alir vo imkanlar yaradir,
Demokratik foaliyyat gostarir,

Risk gotiirs bilir,

Davamli 6ziinii tokmillosdirmays agiq,

Galacaya baxan,

Tonqidi gobul edir (Akdemir, 2014: 3).

Bu toriflori imumilogdirmak istasok; Ugurlu lider, miisbat inkisaf, bunu reallagdiran
bir lider olmalidir. Ugurlu liderlor 6z izlayicilori vo komandalari ilo alagslor qururlar. Homiso
yaxs1 davranmaga va yaxsi qarsiliqlt alage qurmaga omin olurlar. Arasdirmalara goro, is yeri
(rohbar/hamkar) va geyri-is adamlar1 (ailo/dostlar) yaradici soxso transformasiya adi altinda
fordlori dostoklodiklorini vo isgilorin yaradici is¢i qlivvesine miistaqil sokildo tohfo
verdiklorini onlarin da miisbat ohval-ruhiyys ilo yaradiciliga miisbat vo monali tohfalori var.

Bu toriflorin isiginda menecer va liderlik arasindaki forqi agmaga c¢alisiriq. Miidirlori
miioyyon vazifoys kimlorse vo miioyyon miiddata toyin edirlor. insanlar var, amma liderin heg
bir vazifo toyin etmosine ehtiyac yoxdur, Oziinii izloyan, niimuno gétiiron va izloyan insanlar
torafindon doastoklonarak liderlik demak olar ki, o, xiisusiyyatlori ona aid edilon soxsdir.

8. Lider Uzviin Qarsihgh Olaqgoalori Nazariyyssi (Leader-Member Exchange
Theory)

Lider-iizv qarsiligh alago nozariyyasi liderin har bir tabeliyinds olan soxslo yaratdig:
alagslora vo miinasibatlors digqet yetirir. Miivafiq olaraq, liderin mohdud vaxti, resurslar1 vo
giicii var, buna gora do bu mohduddur. O, 6z resurslarmi biitiin tabeliyinds olanlara barabar
bolo bilmaz. Bu sobobdon tabeliyindo olanlara qarsi farqli davranirlar. Liderin Bu fargli
miinasiboat qruplarin miinasiboat Vo davranislarinda fargliliklora sobob olur. Misal iigiin bu
miinasibot Vo davramiglar miixtalif i momnuniyyati, motivasiya, performans, monoviyyat,
tikonmislik, davamsizliq, dovriyys talobi vo toskilati 6hdslik. azalmasi1 kimi 6ziinii gostarir
(Marcus, 2008: 2045).

9. Rahbarlarin Z Naslindan Gézlantilori

Yeni nasli (Z nasli) gobul etmok orofasinds olan miiassisalor calb etmok vo inkisaf
etdirmok {iciin soy gdstormolidir. indi biznes ii¢iin onlarm toskilati strukturlarmi bu naslin
xtisusiyyatlorine uygun formalagdirmaq vo onun psixo-sosial xiisusiyyatlorini nozars almagla
miivafiq toskilati miihitin yaradilmasi onlar1 yaratmagin vaxti goldi. Miossisolorin hoyata
kegirmoali oldugu on miihiim doyisikliklordon biri se¢im prosesidir. Sosial gsobokoalorin asas
malumat monbayi kimi genis istifadosini nozors alaraq, miiassisalor oldo edildikdon sonra
ondan axtarig proseslorini hoyata kegirmok Vo yeni istedadlar1 igo goétiirmok fiigiin istifado
edirlor. Buna gora do, zonglor yalniz motn mesajlaridir (bu tip rabitonin istifadogilori olmadigi
tiglin e-pogt yoxdur). Eyni zamanda, sirkotlor miiraciot edonloro togqdim edo bilacoklori
karyera planini tam basa diismalidirlor. Toforriiath colbedici vebsaytlara sahib olmalidir. Z
nosli  segildikdon sonra texnologiyalarm mdveud oldugu i3 miihitlorini  segacak,
giymatlondirarkon onlarmn narahathiqlarma, sikayatlorins va ya suallara cavablandirar.

Stirat kimi gobul edilo bilor (psixo-sosial xiisusiyyat) bu gonc istedadlar1 saxlamaq
istoyon miiassisolor torafindon nozoro alinmalidir. Z noslinin tizvlorini calb edoarkon va
saxlayarkon toskilatlar bozi niianslar1 nozoro almalidirlar. Tolob olunan basqa bir element
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elastiklikdir. Ceviklik yalmiz g¢evik is saatlar1 demok deyil. Toskilatlar hor seyi oanonavi
tisuldan forqli sokildo edirlor Onlar istokli olmalidirlar. Masalon, Z naslinin itizvlori qisa
hesabata Ustiinliik verirlor. Eyni zamanda, belo hesabatlar adston istifado etdiklori smartfon
kimi smartfonlarda hazirlanir. Onun nogliyyat vasitasi ilo paylanmasina iistiinliik veracoklor.
Bozi miiassisolor daxili molumatlarin islonmasi barodo molumat verir. Artiq platformalari
vasitasilo paylasdiglari ¢ap matnindon uzaqlagdiglar: goriiniir (Puiu, 2017: 65).

Natica

Bu aragdirmada aparilan dorin miisahibalords Z nasli ilo bagl idaragilorin aghna ilk
galon anlayislar bunlardir: virtual diinya/internet vo eyni tip hesab edilo bilon sosial media va
texnologiya usaqlari. ©dabiyyatda bu naslin texnologiya dahilari/yerlilori (rogamsal geeks /
yerlilor) oldugu tapintilari ilo tst-iisto diisiir vo menecerlorin verdiyi cavablar da Z naslinin is
yerindoki problemlari texnologiya ilo holl edocayini diisiindiiklorini gdstorir. Bu voziyyat
todgigatin miiddesalarindan biri olan Toklif 1-don yaranir; “Menecerlor, Z "Bizim nasildon
stirat Vo texnologiya baximindan boyiik gozlontilorimiz var.” ifadosini tasdigloyir.

Miisahibalora gatilan menecerlorin ¢oxu Z naslinin goézlontilori tiglin hazirlanmig
olduglarmi va kifayast godor imkanlara malik olduqlarini bildirdi. Onlar nasli yaxsi taniyirlar
Vo belsliklo, onlar nasil miinagisalorini minimuma endirmok gabiliyystine malik olduqlarini,
onlara sabirli olduqglarini, basa diisdiiklorini vo dinladiklorini, he¢ bir tinsiyyat probleminin
olmadigint va ollarindon galoni etdiklorini. Bununla da ibrotamiz olduglarini bildirdi. Bu
natico todqgiqatin tokliflorindon biridir Toklif 2; "Menecerlor gorazli vo ya tomkinli davrana
bilor." Z nasli se¢im edarak is hoyatina hazirdir” tosdiq edir. Oksoar isgilor, yaslarindan asili
olmayaraq, basqalarindan daha cox itkidon qorxurlar. Saboblora (masalon, giic vo status) gora
istonilon doyisikliya gars1 ¢ixir. Buna gora do isgilorin nasil demoqrafiyasi is dayarlorinds
asas ziddiyyatdir. Miinagisanin moanbayi oldugu Vs is yerindoki fikir ayriliglarmin daha gox
sobab oldugu iddiasini tokzib edir. Soxsi giindemlordan, eqoizmdon vo fordlorin yerina
yetirilmamis moagsadlorindon mansayini vurgulayir.

Biitiin is¢gilor homkarlarinin va rahbarlorinin onlara doyar vermasini istayirlor Onlar
tohliikasiz vo ahangdar bir yerdo islomok istayirlor. Bundan slavs, onlarmm aydin karyera
yollar1 var. Texnoloji saristo Vo bacariglarimi inkisaf etdirmoak, diizgiin gorarlar gabul etmoak
ticlin tolim kegmok, onlar performanslarina géra dorhal roy vo miikafat vermok vo almaq
istayirlor. Bunlar ham gonc, hom ds yasl is¢ilorin iimumi ehtiyaclar1 va gézlontiloridir.

Miisahibalordo Z nosli istirak¢ilarindan is hoyat1 ilo bagh gdzlontilori sorusulub. Ilk
tcliikdo olanlar: (1) Dost/yaxsi, anlayigh hamkarlar (2) Yaxsit maas / omoya goro miikafat
almaq (3) Hormot / status. Oslindo bir ndév bu gozlontilor bozilori hom do menecerlordan
gozlonilonlori nozards tutur (siilh, manavi cavab, tozyiq olmamasi, hormat, masuliyyat va s.).
Bu natica tokliflordon T3; “Z nasli is hayatindan yaxsi maas gozlayir” sozii tosdiq edir.

Z naslini idara edacaklora maslohat vermak; Bu ragamsal nasil tigiindiir. Onlar1 taniyin
Vo onlarin sahibkarliq toroflorini inkisaf etdirin, onlara sadoco is vermokdon ¢akinin.
Unutmaym ki, onlar helikopter valideynlori torofindon boyiidiiliib vo onlar1 havaslondirmak
tictin mitkafat vermokdon ¢okinmayin. Rogomsal usaq olsalar da, {iz-lizo {insiyyat qurmag va
onlara esitmok Vo qaygi gostormak tigiin se¢in. Onlar hom hoyatda, hom do moktab hoyatinda
komok etmoya ¢ox meylli nosildir. Unutmayin, inanin ki, bu nasil islari gox asanlagdiracaq.

Hor kos razilasir ki, insanlar xosboxt olduqlar1 yerlordo/islordo daha yaxsi islayirlor.
Menecerlar hesab edirlor ki, 6zlarini taqdir olundugunu va basa diisiildiiyiinii hiss edon is¢ilor
daha c¢oxdur Onlar dofolorlo bunun mohsuldar, somarali vo hotta daha saglam oldugunu
miisahido ediblor. Menecerlor vo rohbarlor 6z bdlmalarinds isgilor arasinda harmoniyanin
tomin edilmasinds miihiim rol oynayirlar. Bununla bela, bir ¢gox menecerlar nasil va soxsiyyat
mosalalorina dair heg bir tolim almirlar. Forqlor miinaqiso miihitina ¢evrilo bilor. Menecerlor
vo liderlor Iscilor arasinda miixtolif név miinaqisolor iigiin ¢ox nasil/yeni nasil tolimlori
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perspektiv tomin edacok. Menecerlor isgilorin fordi ehtiyaclarini daha yaxsi basa diisiirlor vo
bu igdo onlara komoak etsalor, bu yeni nasli ugurla idars edacoklor.
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